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Notificare privind protectia datelor referitoare la publicitatea adresata
clientilor B2B existenti

Pentru prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal se aplica ,Informatiile generale privind protectia datelor Hoffmann
SE"“. La prelucrarea datelor cu caracter personal ale clientilor existenti se aplica, in completare, urmatoarele informatii.

1. Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor mele?
Hoffmann Industrial Tools S.R.L. Str. Aristide Pascal nr. 18 , Sector 3, 031443 Bucuresti Romania este responsabila
pentru prelucrarea datelor dumneavoastra atunci cand vizitati acest site (Romania).

Persoana responsabila cu protectia datelor la Hoffmann Industrial Tools S.R.L. poate fi contactata prin scrisoare sau e-
mail la: comanda@hoffmann-group.com

2. Cand deveniti un client B2B existent pentru Hoffmann?

Pentru Hoffmann, dvs. deveniti un client B2B existent in momentul in care dvs., ca si companie, ati cumparat cel putin
un produs de la noi sau ati achizitionat un serviciu prestat de Hoffmann. Intre dvs. si Hoffmann a fost incheiat in trecut
un contract (de ex. contract de vanzare-cumparare).

3. Masuri speciale privind mecanismele de protectie

Tn cadrul activitatii de publicitate adresata prin e-mail clientilor B2B existenti, avem grija sa nu eluddm mecanismele de
protectie ale protectiei datelor. In special trebuie mentionate aici méasurile de protectie cu privire la consimtamantul in
sensul prevazut de art. 7 din RGPD. Hoffmann ia in considerare aceste masuri de protectie dupa cum urmeaza:

Mecanisme de protectie Masuri speciale in cadrul activitatii de

publicitate adresata clientilor B2B existenti
Destinatarii e-mailurilor se pot dezabona intr-o
1. Dreptul de a retrage consimtamantul, maniera simpla prin link-ul de dezabonare situat la
art. 7 alin. 3 din RGPD finalul oricarui e-mail cu continut publicitar pentru
clientii existenti.
2. Excluderea schimbarii unilaterale a scopului Nu are loc o schimbare unilateral3 a scopului
prelucrarii, art. 6 alin. 4 din RGPD ;
E-mailul nu este conditionat de un serviciu in sensul
prevazut de art. 7 alin. 4 din RGPD.

Tn cadrul comunicarii prin e-mail se prelucreaza
doar adresa de e-mail a destinatarului.

Prin prezenta declaratie privind protectia datelor,
5. Transparenta destinatarul este informat separat si transparent in
legatura cu prelucrarile datelor.

3. Interdictie de conditionare, art. 7 alin. 4
din RGPD

4. Reducereala minimum a prelucrarii datelor

4. La ce fel de publicitate va puteti astepta in calitate de client existent?
Va informam in legatura cu noile produse si servicii oferite de Hoffmann Group. Avem in vedere ca dvs. sa primiti doar
informatiile care sunt in interesul dvs. Factorii de mai jos ne ajutd s deducem care este interesul dvs. Acesti factori
sunt:

- Marfa/serviciile care fac obiectul ultimei resp. ultimelor dvs. achizitii

- Perceptia dvs. externa in legatura cu marfurile/serviciile noastre

- Intelegerea dvs. despre Hoffmann ca partener de servicii complete (furnizor, dealer/ distribuitor si consilier de

specialitate)

Mesajele noastre promotionale personale cuprind:
- E-mailuri publicitare
- Newsletter
- Vouchere

5.  Ce date ale dvs. prelucram si in ce scop?
Prelucram datele dvs. cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

- Comunicare cu dvs. (consiliere de specialitate)

- Trimiterea de e-mailuri publicitare

- Crearea unui profil al clientului

Pe langa comunicare si trimiterea de e-mailuri, cream profilul dvs. de client. Prin acest profil urmarim sa va transmitem
materiale publicitare orientate in functie de nevoile dvs. efective sau presupuse.
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Urmatoarele date cu caracter personal trebuie mentionate aici in special:
- Nume de familie (scopul: personalizarea e-mailurilor)
- Prenume (scopul: personalizarea e-mailurilor)
- Formula de adresare (scopul: personalizarea e-mailurilor)
- Firma (scopul: personalizarea e-mailurilor)
- Codul postal si tara (scopul: necesar pentru a ordona contactele in sistem in functie de tara corespunzatoare
si pentru a putea transmite e-mailurile in limba corecta)
- Preferinte (scopul: comunicare orientata in functie de interese)
- Adresa de e-mail (scopul: necesara pentru comunicarea prin e-mail)
- Numar de telefon profesional (scopul: comunicare orientata in functie de interese)
- Denumirea functiei (scopul: comunicare orientata in functie de interese)

6. Pe baza carui temei legal prelucram datele dvs.?

Punctul de plecare il constituie Directiva privind confidentialitatea Tn mediul electronic (Directiva 2002/58/EG). Aceasta
a trebuit transpusa in legislatia nationala, la fel ca toate directivele Uniunii Europene. Ca temei legal special, pentru
Romania, trebuie mentionat Directiva 2002/58/CE ("Legea nr. 506/2004") privind prelucrarea datelor cu caracter
personal in sectorul comunicatiilor electronice.

in acest sens, este permisa activitatea de publicitate adresata clientilor existenti pentru méarfuri proprii similare sau
pentru servicii cu privire la produse sau servicii achizitionate deja. Publicitatea se poate referi la produse sau servicii
care corespund nevoilor clientului sau unui scop de utilizare identic sau similar recunoscut sau tipic. in afara de aceasta,
este permisa si publicitatea pentru accesorii sau completari la marfurile sau serviciile deja achizitionate.

Prin urmare, pe langa recomandari pentru marfuri identice sau similare achizitionate de dvs., primiti si e-mailuri cu
continuturi de consiliere, promotii si oferte cu procente, precum si servicii legate de aceste produse.

Temeiul legal in acest caz pentru publicitatea adresata clientilor existenti il constituie art. 6 alin. 1 teza 1 lit. f si
urmatoareele din RGPD coroborat cuDirectiva 2002/58/CE ("Legea nr. 506/2004") privind prelucrarea datelor cu
caracter personal in sectorul comunicatiilor electronice. . Astfel poate fi presupus un interes legitim din partea Hoffmann.
Acesta prevaleaza fata de interesele persoanei vizate din urmatoarele motive:

Hoffmann are un interes legitim pentru ca propriii sai clienti B2B sa beneficieze de o consiliere optima. Si nu doar sub
forma de informare, ci si sub forma de consultantd personald. Aceasta combinatie dintre servicii si produse face din
Hoffmann un partener de sistem integrat. Clientul existent se poate baza in mod rezonabil pe faptul ca va primi aceasta
consiliere din partea Hoffmann. In cataloagele Hoffmann, dar si in mesajele de pe site-ul companiei (Hoffmann Group |
Scule de cea mai Tnalta calitate (hoffmann-group.com)), Hoffmann se prezinta ca un partener complex, transparent si
suficient de informat. Un mijloc mai putin invaziv de abordare a clientilor in cadrul activitatii publicitare adresata clientilor
existenti ar fi contactarea personala si consilierea. Aceasta metoda este mai putin invaziva, insa impracticabila si, in
cazul unui numar mare de clienti, reprezinta un efort nerezonabil. Un mijloc alternativ mai putin invaziv si la fel de eficient
nu este disponibil.

7. Va puteti opune in orice moment prelucrarii datelor
Puteti depune oricand, gratuit si cu efect pentru viitor, opozitie impotriva prelucrarii datelor in scopurile mentionate mai
sus. Pentru aceasta este suficient un e-mail la datele de contact mentionate mai sus.

Atunci cand depuneti opozitie, datele dvs. de contact vor fi blocate pentru prelucrare ulterioara in scopuri publicitare.
Va atragem atentia asupra faptului ca aceasta opozitie nu cuprinde si trimiterea de materiale tiparite, cu exceptia cazului
in care va opuneti in mod explicit prelucrérii in vederea activitatii publicitare cu materiale tiparite. In cazuri exceptionale,
se poate intdmpla ca dupa primirea opozitiei dvs. sa vi se trimita, pentru scurt timp, materiale publicitare. Acest lucru se
explica din punct de vedere tehnic prin faptul ca exista o perioada necesara de pregatire a materialelor publicitare si nu
inseamna ca nu implementam contestatia dvs.

8. Transmiterea mai departe a datelor dvs.

in cazul in care, pentru procesarea solicitérii dvs. sunt utilizati prestatori externi de servicii (furnizori de gazduire,
prestatori de servicii de transport etc.) sau competenta pentru procesare revine unei alte companii din grupul Hoffmann,
companiile respective primesc acces la datele dvs. doar in masura necesara pentru indeplinirea sarcinilor si functiilor
lor.

In mé&sura in care acesti prestatori de servicii si companii din grupul Hoffmann prelucreaza datele dvs. in afara Uniunii
Europene, acest lucru poate duce la transmiterea datelor dvs. intr-o tara care nu ofera aceleasi standarde de protectie
a datelor precum Uniunea Europeana. Tn acest caz, va asigurdm c& destinatarii respectivi ai datelor dvs. garanteaza
printr-un contract sau in alt mod un nivel de protectie a datelor egal cu cel din Uniunea Europeana.
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9.  Cand sunt sterse datele dvs.?

Stocam datele dvs. in cadrul relatiei de afaceri pentru perioada de pastrare prevazuté in contract sau in legislatie (de
ex. legislatia fiscald sau de drept comercial) sau cat timp avem un interes legitim pentru stocarea suplimentara.
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