I-'\RU’ V,ISSZAKU LDE,SE,’ /% Hoffmann Group
JAVITAS /REKLAMACIO

KERJUK FELTETLENUL MELLEKELJE A SZALLITOLEVELET VAGY A SZAMLAT!

Rendelés jele / rendelés datuma Ugyfélszam - kérjiik adja meg | Szallitélevél / szamla szdma

Hoffmann Supply Chain GmbH
Niirnberg

Poststral3e 15
D-90471 Nirnberg

Megbiz6 / kapcsolattarté személy (kérdések esetén): Eltéro szallitasi cim:

Cég/részleg Cég/részleg

Utca Utca

Iranyitdszam, hely Iranyitészam, hely

Tel. Fax Adatvédelmi tajékoztato: Jelen Urlap keretein belil gy(ijtjiik és feldolgozzuk személyes adatait.

Arrél, hogy hogyan kezeljiik az On adatait, és milyen jogai vannak érintettként, az adatvédelmi
nyilatkozatunkban olvashat a kévetkezé weboldalon: http://ho7.eu/dataprotection vagy a
Kapcsolattarté személy kataldgusunkban taldlhaté adatvédelmi tajékoztatdban.

A megfelelét jel6lje meg

O Aruvisszakiildése (Specialis terméket, egyedi gyartast és zarojeles termékeket nem vesziink vissza.
Csak hasznalatlan terméket sértetlen csomagoldsban. Téves rendelés esetén
8% visszavételi koltséget szamitunk fel, de legalabb 10,- eurét.)

O Téves termék [0 Mindségi kifogas (kérjiik részletesen adja meg, forgacsold szerszamoknal alkalmazasi adatokkal)
O Téves rendelés [0 Csere a GARANT PowerCard-al
O Egyéb

[0 Reklamacio / garancialis igény

O Javitasi megbizés (Amennyiben azonnal tajékoztat minket arrél, hogy mekkora 6sszegig javithatjuk meg a szerszamat, akkor jelentésen
meggyorsithatja annak lebonyolitasét. Az dsszeg meghatérozasaban szivesen segit az On iigyfélszolgalati kapcsolattartéja.)

O Maximalis javitasi 6sszeg € ... nettd (efél6tt drajanlat)

Visszakiildott

E—— Cikkszam Szerszam megnevezése, alkalmazasi adatok és a hiba megnevezése reklamacio és javitas esetén

Détum: Alairas:
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