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Felhasznalasi feltételek
Az eShop platform altalanos felhasznalasi feltételei

1 § Az altalanos felhasznalasi feltételek érvényessége

1.1 Az altalanos felhasznalasi feltételek (a tovabbiakban "felhasznalasi feltételek") szabalyozzak az eShop platform
hasznalatat (a tovabbiakban "platform™) Ezt a platformot a Hoffmann SE Uzemelteti
Haberlandstr. 55, 81241 Minchen, Németorszag, (a tovabbiakban "Hoffmann SE").

1.2 A platform egy olyan portal, amelyen keresztll a felhasznalé (a tovabbiakban: "hasznald") egy olyan felhasznaloi
fiokba jelentkezett be, ahol a szerszamok és szerszam-kiegésziték (a tovabbiakban "cikk") attél a vallalattol, amely a
Hoffmann csoporttal kapcsolatban allnak (a tovabbiakban: "partnervallalat"), megvasarolhaték, amennyiben a vasarlas
nem Utkozik a torvényi jogszabalyokkal vagy a felhasznalasi feltételekkel.

1.3 Ahhoz, hogy be tudjon jelentkezni egy felhasznaldi fiokba, az érdekelt félnek az egyik partnervallalat tgyfeleként
regisztraltatnia kell magat. Ez az az illetékes partnervallalat, amelyikbe vallalati attekintésunkben betekintést nyerhet.
A regisztralas utan az érdekl6dd hasznaloként jelentkezhet be a platformra.

1.4 A termékek vasarlasarol kotott szerz6dések a hasznalé és a mindenkori partnervallalat kdzott jon létre, akinél az
adott partnervallalat altaldnos szerzédési feltételei szerint a hasznalé beregisztralta magat. A Hoffmann SE mint a
platform Gzemeltetdje csupan kdzvetitéként 1ép fel, és ezért a vasarlasi szerz6désnek nem a szerzddéses partnere,
akkor is, ha a hasznal6 maganal a Hoffmann SE vallalatnal regisztralt.

1.5 Ezen a platformon kotott szerz6déseket kizarélag a mindenkori partnervallalat és a hasznalé koti meg.

§ 2 Bejelentkezés, illetékek és tagsagi fiok

2.1 A platform hasznalati eléfeltétele a hasznald bejelentkezése. A bejelentkezés és a hasznalat dijtalan. Amint
regisztralt egy partnervallalatnal, méris bejelentkezhet.

2.2 A partnervallalatnal megrendelt cikkek esedékes vételarat a hasznalonak a felek kdzott kézvetlenul érintett
partnervéllalattal megallapodott szerz6déses feltételeknek megfeleléen kell kifizetni. Az adott vasarlasi szerz6désre
vonatkozé partnervallalati altalanos feltételeire nyomatékosan felhivjuk a figyelmet.

2.3 A platform hasznalatahoz vald bejelentkezés a hasznalati feltételek elfogadasa, valamint a felhasznaldi fiok
megnyitasa utan torténik. A bejelentkezéssel létrejon egy platform hasznalati szerz6dés (a tovabbiakban: "hasznaléi
szerz8dés") a Hoffmann SE és a hasznald kozott. llyenkor a hasznaloi szerz6dés lezarasanak az igénye nem all fenn.
2.4 Hasznaldként csak jogi személyek, személyegyesitd tarsasagok és korlatlan uzletképes természetes személyek
jelentkezhetnek be. A platformra valé bejelentkezés kifejezetten kiskorlak szédmara tilos. A jogi személyek és
személyegyesit6  tarsasagok esetén mindig az adott tarsasag nevében  kell  bejelentkezni.
2.5 A bejelentkezésnél a Hoffmann SE vallalattdl kért adatokat teljesen és helyesen kell megadni, pl. elénév, uténév,
jelenlegi cim (nem postafiok) és telefonszam, egy érvényes E-mail cim, valamint adott esetben a vallalatot és egy
képviseletre jogosult személyt.

2.6 Egy jogi személy, valamint személyegyesitd tarsasag hasznaloként t6rténé bejelentkezését (vallalati fiok) csak
ennek a tarsasagnak a képviseltre jogosult munkatarsa teheti meg, akit név szerint meg kell nevezni. A bejelentkezésnél
megadott tarsasag munkatarsa a kapcsolattartd és a Hoffmann SE vallalattal szembeni hozzaférési jogosultsagokkal
rendelkez6 adminisztrator. Igény esetén az adminisztrator tovabbi vallalati munkatarsakat is megbizhat a platform
felhasznalasi feltételekrdl. A Hoffmann SE barmikor jogosult személyes adatokat, igy pl. a hozzaférési jogosultsagokkal
megbizott munkatars nevét, cimét és beosztasat az adminisztratortol megkérni.
2.7 Ha a bejelentkezés utan a megadott adatok mdédosulnak, akkor a hasznal6 koteles ezt a Hoffmann SE vallalattal
haladéktalanul megosztani.

2.8 A bejelentkezésnél a hasznald egy felhasznaldi nevet és jelszot valaszt. A felhasznaloi név nem lehet E-mail vagy
internetcim, nem sértheti meg harmadik fél jogat — kiildnésen markanevet és jogot — .

2.9 A hasznalé tartsa titokban jelszavat és koérultekintéen mentse el a felhasznaldi fiok hozzaférhetéségét. A hasznalo
kotelessége, hogy haladéktalanul tajékoztassa a Hoffmann SE vallalatot, ha megalapozott a gyanu, hogy harmadik fél
visszaélt a felhasznaldi fiokjaval.

2.10 Alapvetéen a hasznald kezeskedik valamennyi olyan tevékenységért, amely felhasznaloi fiokjaban tortént.
Amennyiben a hasznalé nem felelés a felhaszndldi fiok visszaéléséért, mert nem all fenn a gondossag
kotelezettségének megsértése, igy a hasznalé nem kezeskedik.

2.11 A Hoffmann SE fenntartja a jogot arra, hogy a nem teljes vagy hibasan végrehajtott bejelentkezéssel rendelkez6
fiokjat meghatarozott id6é utan torolje.

3 § A szolgaltatas leirasa

3.1 A Hoffmann SE a platformot az imént leirt funkcidival a hasznald rendelkezésére bocsatja. A Hoffmann SE a platform
hasznalat vagy a platform egyes funkcioit vagy az egyes funkciok és szolgaltatasok kiterjedését bizonyos feltételekhez
kotheti, igy pl. a bejelentkezési adatok vizsgalata.
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3.2 Ha a platformon keresztiil szerz6dés jon létre a hasznal6 és egy partnervallalat k6z6tt, a Hoffmann SE megosztja
a szlikséges adatokat a vételi szerz6d6 féllel a kdlcsonds kapcsolatfelvétel érdekében.

3.3 A hasznal6 igénye a platform és annak funkcidinak haszndlatara csak a technika aktualis alldsanak keretein belll
all fenn. A Hoffmann SE ideiglenesen korlatozhatja szolgaltatédsait, ha erre a kapacitashatérok, a biztonsag, ill. a
szerverek integritasa vagy a technikai intézkedések végrehajtasa érdekében sziikség van, és ez a szolgaltatasok
szabalyszeri vagy korszer(ibb teljesitését szolgalja (karbantartasi munkalatok). A Hoffmann SE ezekben az esetekben
figyelembe veszi a hasznald jogos érdekeit, igy pl. elézetes tajékoztatassal. A hasznaldnak nincs a platform bizonyos
felhasznalhatésaganak betartasara valo igénye.

4 § Zarolas és felmondas

4.1 A Hoffmann SE ideiglenesen és/vagy véglegesen zarolhat felhasznaloi és/vagy véllalati fiok esetén a hozzéférésre
jogosult munkatérsat, ha konkrétan megalapozott gyanu all fenn, hogy egy hasznalé a térvényes eldirasokat, harmadik
felet vagy ezeket a felhasznalasi feltételeket megsértette, vagy a Hoffmann SE vallalatnak egyéb jogos érdekei vannak,
kiilébnésen mas hasznalok és partnervallalatok védelme hamis tevékenységekidl. Ha a hasznal6 regisztralasa
befejezédik a partnervallalatnal (lasd fent 1.3 bekezdésnél), fliggetlen a bejezés okatol, a platform felhasznalasi
jogosultsaga is automatikusan befejezédik ezzel. A Hoffmann SE és/vagy az adott partnervallalat tajékoztatia Ont
és/vagy az egyes hasznalatra jogosultat az ideiglenes és/vagy végleges hasznaldi szamla zarolasardl.

4.2 Amint a hasznalét zaroltuk, akkor ez a hasznalé mas felhasznal6i szamlaval sem hasznalhatja a platformot és nem
is jelentkezhet be ujbol.

4.3 A Hoffmann SE barmikor felmondhatja a hasznaldi szerzédést a hdnap végétél szamitott 14 napos hataridével. A
zarolashoz val6 jogot innentél nem érintjik.

5 § Adatvédelem

A Hoffmann SE adatvédelmi rendelkezései a felhasznalasi feltételek részei. Az adatvédelmi rendelkezéseket barmikor
megtekintheti.

6 § Szerz6dés atruhazasa

A Hoffmann SE vallalatnak joga van négy hetes felmondasi hataridével a szerz6déses jogviszonyban szerepl6 jogait
és kotelezettségeit teljesen vagy részben harmadik félre atruhazni. Ebben az esetben a hasznalé jogosult a felhasznaloi
szerzG6dést a hatarid6 betartasa nélkil felmondani.

7 § A hasznalo kotelezettségei

7.1 A hasznaldk nem hasznalhatnak olyan mechanizmusokat, szoftvereket vagy egyéb scripteket a platformon, amelyek
megzavarhatjak mikddését.

7.2 A hasznaldk nem hozhatnak olyan intézkedéseket, amelyekkel nem feltételezheté mértékben vagy tulsagosan
leterhelnék az informacids infrastrukturat.

7.3 A hasznaldk nem blokkolhatjak, irhatjak feltl vagy médosithatjdk Hoffmann SE altal generalt tartalmakat, illetve nem
avatkozhatnak bele egyéb zavar6 modon a platformba.

7.4 A platformon rendelkezésre all6 tartalmakat, adatokat, képeket és abrakat tilos a jogtulajdonos elézetes
beleegyezése nélkiil terjeszteni, harmadik félnek hozzaférhetévé tenni, masolni vagy egyéb maédon sokszorositani.

8 § Felel6sség korlatozasa

8.1 A Hoffmann SE vallalat a torvényi eldirasok keretein belll felel az életre, testi épségre és egészségre kiterjedd
karokért, ha az az 6, ill. térvényes képvisel6jének vagy a végrehajtasban segédkezé hanyagsagbdl, gondatlansagbdl
ered, de ugyanigy felel6sséget vallal a termékszavatossagi térvény hatalya ala es® karokeért.

8.2 Azokért a karokeért, amelyeket nem foglaltunk bele a 8.1 bekezdésbe, és szandékos vagy durva gondatlan
szerz6désszegésen, valamint rosszhiszemliségbdl erednek szintén a jogszabalyi rendelkezések szerint vallalunk
felel6sséget. A Kkartéritési felelésség olyan karoknal, amelyek durva gondatlansagbdl erednek az eldérelathatd,
jellemz&en bekdvetkezé karokra korlatozodik. Azon kéron belil, amelyre kiterjed a garancia, a garancia alapjan és
ennek koérén beldl vallaljuk a felel6sséget.

8.3 Az egyszerll gondatlansagbdl ered6 karokért a Hoffmann SE véllalat a I1ényeges szerz6déses kotelezettségben
foglaltak megsértéséért, csak a gondatlansag mértékéig vallalja a felelésséget (azok a kotelezettségek, amelyek a
szerz6dés szabalyos végrehajtasanak teljesitését alapvetéen lehetévé teszik, és amelynek betartasat a szerz6déses
partner rendszeresen megismer és megismerhet). A felelésség azonban csak az el6relathato, jellemzéen fellépd
karokat foglalja magaba.

8.4 Az adatveszteségre kiterjedd felel6sség a jellemzé helyreadllitasi koltségekre korlatozodik, amelyek a hasznalén
keresztiili biztonsagi mentés szokasos elkészitésénél kdvetkeznek be.

8.5 A kartéritési igények 12 honap utan elévilnek, kivéve azokat, amelyek szandékos eljarasbdl erednek.
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9 § Alkalmazando jog és joghatdsag

9.1 A hasznaldi szerz6dést, beleértve a felhasznélasi feltételeket a Németorszagi Szdvetségi Kéztarsasag anyagi joga
érinti, ebbdl azonban az ENSZ aruk nemzetk6zi adasvételi szerz6dése kizarva.

9.2 Azok a hasznaldk, akik a kereskedelmi torvénykdnyv értelmében kereskeddk, kdzjogi kildnvagyonnal rendelkezdk,
vagy kézjogi jogi személyek, minden hasznaldi szerz8déssel kapcsolatos lgyben és felhasznalasi feltételekbdl eredd
vitakban kizarélag a Mincheni Birésag az illetékes. Ugyanez érvényes, ha a hasznalé fogyasztd, és nincs altalanos
birésag Németorszagban vagy a panaszemelés id6pontjaban lakhelye, valamint szokasos tartézkodasi helye nem
ismert.

10 § ASZF modositasa, érvényesseégi zaradek

A Hoffmann SE barmikor fenntartja maganak a jogot a felhasznalasi feltételek indoklas nélkili felmondasara. Ha az E-
mail értesitést kdvetd négy héten beliil egyik felhaszndld sem ellenzi az uj felhasznalasi feltételek érvényességét, akkor
a megvaltoztatott felhasznalasi feltételek |épnek érvénybe. A Hoffmann SE a felhasznalonak elkildétt modositott
feltételekrdl szl E-mailben kilén utal majd erre a négy hetes hataridére.

Ha kérdése van az altalanos felhasznalasi feltételekkel kapcsolatban, kérjik, vegye fel vellink a kapcsolatot.
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