
Ordregiver / Kontaktperson (ved spørgsmål):

Firma / Afdeling

Gade

Postnummer, by

Tlf. Fax

Kontaktperson Fornavn

Anden leveringsadresse:

Firma / Afdeling

Gade

Postnummer, by

Bestillingsref. / Bestillingsdato Kunde-nr. – skal angives Følgeseddel- / Faktura-nr.

Returnering af varer, reparation/reklamation
Vedlæg altid følgeseddel eller faktura !

Hoffmann Supply Chain GmbH 
LC-Retoure

Poststraße 15 
D-90471 Nürnberg

Afkryds relevant rubrik

☐ Returnering af varer  (specialartikler, specialproducerede varer og produkter i parentes kan ikke returneres. 
Kun ubrugte artikler i ubeskadiget originalemballage. Vi beregner  
et returgebyr 5 % ved forkerte bestillinger, dog min. EUR 10,-.)

☐ Forkert vare ☐ Kvalitetsproblem (Anfør venligst detaljerede oplysninger, spåntagningsværktøjer med anvendelsesdata)

☐ Ombytning med GARANT PowerCard☐ Forkert bestilling

☐ Andet

☐ Reklamation / Garantianmeldelse

☐ Reparationsordre  (Hvis du meddeler os med det samme, op til hvilket beløb vi må reparere dit værktøj, kan du medvirke til en væsentligt hurtigere 
ekspedition. Din kundeansvarlige hjælper dig gerne med at fastlægge et beløb.)

☐ Maks. reparationsbeløb € .............................. netto (højere end dette skal der sendes et overslag)

Retur- 
mængde Artikel-nr. Størrelse Værktøjsbetegnelse, anvendelsesdata og fejlbeskrivelse ved reklamationer og reparationer

Sted, dato: Underskrift:
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Alle returneringsformularer kan downloades på:
www.ho7.eu/forms

Meddelelse om databeskyttelse: I forbindelse med denne formular indsamler og behandler vi dine personoplys-
ninger. Du finder oplysninger om, hvordan vi behandler dine oplysninger og hvilke rettigheder, du har som registreret 
person, i vores databeskyttelseserklæring på vores websted under: http://ho7.eu/dataprotection og i meddelelserne 
om databeskyttelse i dette katalog
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